Chinh Sach Quyén Riéng Tu

Tiét L6 Vé Té Chuic
V8i muc dich clia Chinh sach nay, "Bifu" dé cap dén nén tang giao dich tai san ky thuat s6 hoat

dong dudi tén thudng hiéu "Bifu" ctia BIFU EXCHANGE LTD, mot cong ty hién dang trong qua
trinh chuyén d6i tif Decode Global Limited.

Decode Global Limited la mot t6 chlc dudc quan ly dugc cap phép bdi Vanuatu Financial
Services Commission (VFSC), Gidy phép s6 700415. BIFU EXCHANGE LTD ciing la mét t6 chiic
dudc quan ly dudc cap phép la Money Services Business (MSB), Gidy phép s6 31000267367123.

Trong khi qua trinh chuyén d6i tir Decode Global Limited sang BIFU EXCHANGE LTD van dang
dién ra, mét so dich vu va tai liéu dd ap dung tén t6 chiic méi. D& dam bao tinh minh bach,
ching toi dang cung cap tiét |6 nay va tat ca cac ho sd chinh thiic sé dudc cdp nhat tudng Uing
khi qua trinh chuyén d6i hoan tat.

Chinh Sach Quyén Riéng Tu

Tém tat: Chlng tdi [a BIFU EXCHANGE LTD ("Bifu," "chlng t8i" hodc "clia chling tdi"). Chlng tdi
ton trong quyén riéng tu clia ban va lam viéc cham chi dé bao vé tinh bao mat cta théng tin ban
cung cap cho ching t6i. Chling toi sé chi chia sé dif liéu ca nhan cla ban vé&i bén th( ba trong
trudng hgp can thiét cho viéc cung cap cac dich vu va dii liéu ban da yéu cau (dudc giai thich chi
tiét trong chinh sach quyén riéng tu nay).

Vé chung toi

Bifu la ngudi kiém soat dif liéu chiu trach nhiém vé dif liéu ca nhan ctia ban va la ch sé hitu duy
nhat clia trang web www.bifu.co ("Trang web"), cac Ung dung di dong va may tinh dé ban cla
Bifu, cac dich vu cta Bifu (moi dich vu [a mot "Dich vu") va tat ca thong tin dudc thu thap trén
dé. Bifu thu thap thong tin tU ngudi dung theo mét s6 cach (dudc giai thich chi tiét trong chinh
sach quyeén riéng tu nay).

Chinh sach quyén riéng tu nay ap dung cho dii liéu ca nhan ma chlng t6i thu thap tu ban khi ban
truy cap Trang web nay, tao tai khoan, st dung cac Ung dung hoac dich vu ctia chldng toi ("ban"
hoac "cla ban" dudc hiéu tudng ing). N6 cung cap thong tin vé dif liéu ca nhan nao chdng toi
thu thap, tai sao chiing t6i thu thap dii liéu ca nhan, cach né dugc st dung, cd s phap ly ma dif
liéu ca nhan ctia ban dugc xt ly, cach né dudc luu trilt va cach chldng toi chia sé thong tin.

Nhu dudc sif dung trong chinh sach quyén riéng tu nay, "dif liéu ca nhan" c6 nghia la bat ky
thong tin nao lién quan dén ban ti d6 ban cé thé dugc xac dinh.

Bang cach st dung Dich vu ctia chiing t6i hodc gui dif liéu ca nhan cda ban, ban dongy chap
nhan cac diéu khoan ctia chinh sach quyén riéng tu nay, vi vay hady doc kj. Néu ban khong dong



y v8i chinh sach quyén riéng tu nay tai bat ky thdi diém nao, ban nén ngling st dung Dich vu clia
ching t6i va xda tai khoan ngugi dung ctia minh.

Cap nhat

Theo quyét dinh clia chlng t6i, ching t6i c6 thé cap nhat chinh sach quyén riéng tu nay theo
thgi gian bang cach dang mét phién ban mdi trén trang web clia ching téi. Ban nén thinh
thoang kiém tra trang web clia ching t6i dé dam bao moi thay déi dudgc thuc hién la phu hgp vdi
ban. Néu ludt phap hién hanh yéu cau, ban sé€ dudc thong bao vé bat ky thay d6i quan trong nao
dudc thuc hién doi vdi chinh sach quyén riéng tu.

Phién ban hién tai ctia chinh sach quyén riéng tu nay dugc xuat ban vao ngay 2 thang 8 nam
2025.

Dif liéu ca nhan ma ching t6i thu thap

Khong can phai tao tai khoan khi tim kiém va xem thong tin ti mot sé thi trudng nhat dinh,
chang han nhu ky hiéu, bo gia, dif liéu tai chinh, cling nhu cac y tudng va dif liéu cdng khai cua
ngudi dung Bifu.

Dif liéu chung t6i nhan dudc tu ban

Tai khoan ngudi dung

Néu ban quyét dinh tao tai khoan, ban sé can cung cap cho ching t6i mot sé dif liéu ca nhan dé
ching t6i cé thé cung cap cho ban quyén truy cap vao cac dich vu bé sung ma ngudi dung dudc
hudng lgi. Ban cling c6 thé chon cung cap cho chlng téi thdng tin b sung vé ban, nhu dugc mé
ta dudi day.

Trong qua trinh dang ky, ban sé dudc yéu cau cung cap cho ching téi: - tén ngudi dung, dia chi
email cia ban; - tén, ho va ngay sinh cia ban - néu ban muén mua mot géi dang ky, ching toi
sé can tén, ho va dia chi buu chinh cta ban.

Trong mot s6 trudng hdp, ban c6 thé can phai cung cap va xac minh s6 dién thoai ciia minh. Ban
cling c6 thé thém thong tin bo sung vé ban than vao cai dat ho so.

Thong tin sau day s€ dudc hién thi cong khai: - tén ngudi dung, hinh anh ban da chon lam anh
dai dién ngugi dung, chii ky

Thong tin sau day sé khong dudc hién thi cong khai: - tén va ho cta ban, s6 dién thoai va email.
BO xU ly thanh toan bén th( ba clia chiing t6i cling sé x{ ly thong tin vé thé thanh toan va thong
tin tai khoan ngan hang hodc thong tin tai khoan thanh toan ma ching t6i yéu cau véi muc dich
ghi lai va x{ ly dang ky tai khoan cua ban.

Dif liéu lién hé

Chung t6i cling xU ly bat ky dif liéu ca nhan nao ban chon cung cap khi lién lac vdi ching t6i qua
dién thoai, email hodc cach khac khi truy cap va tudng tac vdi Trang web nay hoac bat ky dich vu
nao khac ma chdng téi van hanh.



Dif liéu dai tac
Chung t6i cling xU ly dif liéu ca nhan ban chon cung cap trong qua trinh dang ky va khi két néi
v3i Orion Academy, doi tac chién lugc cta ching t6i. D€ biét thém chi tiét, vui long tham khao
Orion Academy.

Cookie va cac cdng nghé khac

Chung t6i st dung cookie trinh duyét (cac tép van ban nhd dudc dat trén thiét bi cia ban) dé
quan tri Trang web clia ching t6i, thu thap va phan tich thong tin thong ké, dam bao an ninh,
chéng thu rac va cho muc dich quang cao. Cookie cho phép ching t6i cung cap cho ban trai
nghiém ngudi dung tot hdn khi ban duyét Trang web cla chiing t6i va cling gitp cai thién cac
tinh nang cGia nd. Thong tin chi tiét han vé viéc st dung cookie cé thé dudc tim thay trong Chinh
sach Cookie ctia chlng toi.

Tép nhat ky

Giéng nhu hau hét cac trang web, ching t6i st dung cac tép nhat ky may chi web. Cac ban ghi
trong tép nhat ky ctia ching t6i bao gom dia chi giao thic internet (IP), loai trinh duyét, nha
cung cap dich vu internet, cac trang gidi thiéu, cac trang thoat, loai nén tang va dau thdi
gian/ngay. Chung t6i stf dung cac tép nhat ky may chi web dé quan tri trang web, cung cap
théng tin luu lugng truy cap réng rdi cho muc dich 1ap ké hoach trang web va dé dam bao rang
thda thuan diéu khoan dich vu ctia chlng tdi dang dudc tuan thi. Luu y rang dia chi IP khong
dudc lién két véi dii liéu ca nhan trong cac tép nhat ky may chu web cta ching toi.

Thong tin thiét bi

Chung t6i thu thap thong tin sau day vé cac thiét bi ban sif dung dé tuong tac véi cac dich vu clia
ching toi: dia chi IP cta thiét bi (ti d6 chldng t6i cling cé thé suy ra quoc gia ban dang két noi
tu), loai thiét bi, hé diéu hanh, phién ban ing dung va trinh duyét. Ching t6i thu thap thong tin
nay dé ngan chan thu rac va lam dung cac dich vu cta ching t6i. Dia chi IP ¢ thé dudc coi la dif
liéu ca nhan trong mot sé khu vuc phap ly nhat dinh va sé dudc x( ly theo chinh sach quyén
riéng tu nay.

Phan tich

Khi ban dang st dung Trang web, Ung dung di dong va may tinh dé ban cuia chldng t6i, hodc cac
tién ich ching t6i cung cap cho mot trang web khac, ching toi cé thé tu dong thu thap thong tin
phan tich. Thdng tin nay c6 thé bao gom thong tin thiét bi chung ctia ban, s6 nhan dang thiét bi
(vi du: Google Advertising ID, néu ban dang s dung thiét bi Android, hoac Advertising Identifier
(IDFA), néu ban dang stf dung thiét bi i0S), thong tin mang, trang web va cac su kién tuang tac
Ung dung. Ching t6i chi thu thap dif liéu gia danh va thong tin phan tich nay khong bao gom bat
ky thong tin nhan dang ca nhan nao ti ho so ctia ban. Chidng toi sif dung thong tin nay dé phan
tich va cai thién céng viéc clia cac dich vu va Ung dung clia chiing toi, va dé phat trién, thuf
nghiém va cai thién dich vu cla ching t6i hdn nifa. V8i muc dich nay, chling t6i ¢ thé st dung
phan tich n6i bo cling nhu cac nha cung cap dich vu bén th( ba. D€ biét thém chi tiét vé viéc su



dung cac nha cung cap dich vu bén th( ba clia ching t6i, vui long tham khao phan cac nha cung
cap Phén tich dudi day.

Cach thong tin ca nhan dudc sif dung

Chung t6i stf dung dif liéu ca nhan theo nhiéu cach khac nhau la can thiét dé cung cap cac dich
vu ban du dinh stf dung, mot sé Igi ich hdp phap nhat dinh va nhu mot sy can thiét dé tuan tha
ludt phap hién hanh, nhu dugc mo ta thém dudi day.

Chung t6i thudng khong dua vao su dong y ctia ban dé cho phép ching toi xt ly dif liéu ca nhan
cla ban néu cé mot cd sé phap ly hdp 1€ khac. Néu ching toi dua vao su déngy clia ban, ching
t6i sé lam rd diéu nay vdi ban vao thgi diém do.

H6 sd

HO sa [a mot tap hdp thong tin cho moi ngudi dung ca nhan dé chi tiét cac tuy chon xem cua ho.
Cai dat ngudi dung (cai dat biéu d6, thanh cong cu, nat, v.v.) dudc gilf lai chi v8i muc dich tuy
chinh trai nghiém ctia ngudi dung khi st dung Trang web, iing dung hoac tai khoan ngudgi dung.
Chiing tdi khong chia sé cai dat ho sd riéng tu vdi bat ky bén thi ba nao. Luu y rang khi ban tao
mot tai khoan, nhiing ngudi dung hodc khach truy cap khac cé thé truy cap hé sg cong khai cua
ban va xem bat ky thong tin nao ban da cong khai vé ban than.

Cac hoat dong tai khoan ngugi dung va hé so

Chiing t6i st dung thong tin lién hé clia ban, chang han nhu tén ngudi dung, dia chi email hodc
s0 dién thoai, theo cac cach sau: - dé xac thuc tai khoan ngugi dung clia ban, dam bao an ninh
cUa tai khoan cung vdi an ninh clia cac dich vu cta ching t6i va dé ngan chan thu rac, gian lan va
lam dung; - dé xac nhan, xac minh va xtf ly tai khoan ngudi dung ctia ban; - dé guii cho tat ca
ngudi dung mdi mét email kich hoat chao miing dé xac minh dia chi email cia ho; - (D6i véi
Ngugi dung tra phi) dé cung cap cho ban cac dich vu dang ky va lién hé véi ban vé viéc ban sif
dung cac dich vu dé. Diéu nay la can thiét dé ching t6i thuc hién cac yéu cau clia ban;va -
Ngudi dung tra phi cling sé nhan dugc mot email thong bao tU bo xU ly thanh toan cua chidng toi
néu c6 bat ky van dé nao lién quan dén viéc thanh toan thé cua ho cho cac goéi dang ky. Ngudi
dung khong thé tif chéi cac tin nhan nay, mac du ho cé thé xda tai khoan cta minh.

Xo6a tai khoan ngudi dung

Ban cé thé ti choi st dung Trang web va/hodc Ung dung cltia chiing t6i va cd thé yéu cau ching
toi x6a tai khodn clia ban bang cach gl yéu cau qua phiéu ho trg. Tai khoan ctia ban sé bi x6a
sau 14 ngay. Trong thdi gian nay, ban ¢ thé diing qua trinh x6a bat c( lic ndo. Xin luu y rang néu
ban da yéu cau xda tai khoan clia minh, ching t6i sé xda dif liéu ca nhan tiép theo ma ban da
cung cap cho ching téi. Tuy nhién, mét sé dif liéu, chang han nhu cac y tudng/kich ban da xuat
ban va tin nhan da gtfi cho nhiing ngudi duing khac, sé& dugc luu lai vi ching da dugc tich hdp vao
hé théng cta chdng t6i. DU liéu nay phai dugc luu trii dé duy tri tinh toan ven cta nén tang, cling
nhu cho cac quy trinh kinh doanh hgp phap, bao gom kiém toan va muc dich bao méat. Luu y
rang cac cdng cu tim kiém, cling nhu cac bén thii ba, c6 thé gill cdc ban sao thdng tin cong khai



cua ban sau khi tai khoan cta ban d3 bi xda. Cling can luu y rang cac y tudng da xuat ban sé van
con trén trang web va tin nhan da gli cho ngudi dung khac khdng thé bi xda.

Tiép thi

Chung t6i c6 thé glfi cho ban cac email tiép thi vé cac san pham hodc dich vu clia ching toi
tuong tu nhu cac san pham hoac dich vu ban da dang ky, bao gom thong tin vé cac su kién va
cac chuang trinh khuyén mai khac ma chdng t6i cam thay cé thé khién ban quan tam. Diéu nay
la trir khi ban d3 cho chiing t6i biét rang ban khéng muén nhan thong tin lién lac theo cach nay.
Chung t6i sé gl cho ban thong tin quang cao khac qua email chi véi su dong y cua ban, dudc
dua ra vao thgi diém ban cung cap dii liéu ca nhan clia ban cho chdng t6i. Ngugi dung cé thé tu
chdi nhan thdng tin lién lac tiép thi bat c( lGc nao bang cach nhap vao "hay dang ky" trong mot
trong cac email.

Thong bao lién quan dén dich vu

Trong nhitng dip hiém hoi, cé thé can phai guii cac thong bao lién quan dén dich vu. Vi du, néu
dich vu ctia chldng t6i bi gian doan trong mét thai gian dai hoac mot ban nang cap chlc nang
chinh dudc phat hanh, ching téi ¢ thé glfi mot tin nhan email cho tat ca ngudi dung.

Dich vu khach hang

Khi ban m& mét phiéu ho trg, ching t6i st dung thong tin lién hé ca ban cling nhu thong tin vé
thiét bi, nhat ky may chu, mé ta van dé, cing vdi bat ky tai liéu ho trg nao khac (video, anh chup
man hinh, v.v.) d€ gilp giai quyét (cac) van dé.

API

Néu ban dang stf dung cac dich vu API (Giao dién lap trinh ing dung) cta chlng t6i, thi ching toi
c6 thé xuf ly dii liéu ca nhan cua ban dé c6 thé cung cap va ho trg cac dich vu do.

Lgiich hgp phap

Chung t6i sé xuf ly dif liéu ca nhan clia ban khi can thiét cho mot so [gi ich kinh doanh hop phap
nhat dinh, bao gom nhifng diéu sau day: - khi ching t6i dudc yéu cau tra |5i bat ky cau hai,
nhan xét hodc khi€u nai nao cta ban; - dé quan ly cac dich vu cta chidng tdi nham hiéu rd han
cach khach truy cap tuang tac vdi Trang web va (ing dung, va dam bao rang ching dudc trinh
bay theo cach hiéu qua nhat cho ban va may tinh/thiét bi ctia ban; - dé phat trién va cai thién
cac Ung dung di dong cta ching toi; - dé chia sé dii liéu ca nhan gilta cac doanh nghiép lién két
cla ching t6i cho cdc muc dich hanh chinh, cung cap cac dich vu dang ky va lién quan dén cac
hoat dong ban hang va tiép thi clia ching t6i, ngoai tri trudng hdp chiing t6i yéu cau su doéngy
cla ban, nhu dudc mo ta trén; - dé glli cho ban théng tin vé cac san pham hoac dich vu cua
ching t6i tuong tu nhu cac san pham hoac dich vu ban da dang ky (trtf khi ban da tuf ch6i hoac
chon khong nhan cac email nay tai thai diém ban cung cap dia chi email ctia ban cho ching t6i
hodc ban d& cho chlng tdi biét rang ban khdng mudn nhan thdng tin lién lac theo cach nay). Ldi
ich hgp phap cua ching t6i la dam bao tiép thi clia ching téi cé lién quan dén ban, vi vay ching
t6i c6 thé xur ly dif liéu cha ban dé gtfi cho ban thong tin vé cac san pham hodc dich vu clia ching



t6i dudc diéu chinh cu thé cho sd thich cia ban; - ching téi ¢ thé an danh, gia danh, téng hgp
va khif nhan dang dif liéu ma ching t6i thu thap va stf dung dif liéu nay cho cac muc dich kinh
doanh ndi bo cua riéng ching toi, bao gom chia sé n6 véi cac déi tac kinh doanh, cac doanh
nghiép lién két, dai ly va cac bén th( ba khac cta ching t6i cho cac muc dich thudng mai, thong
ké va nghién c(u thi trudng. Vi du, dé cho phép cac bén dé phan tich cdc mau trong cac nhém
ngUdi va tién hanh nghién clfu vé nhan khau hoc, sé thich va hanh vi; - cho cac hoat dong kinh
doanh/ky thuat ndi b, bao gom khac phuc su ¢8, phan tich dif liéu, thi nghiém, nghién ciu,
muc dich thong ké va khao sat, va nhu [a mot phan trong n6 luc cla ching toi dé gili cho Trang
web, mang va hé thong thong tin clia chdng toi an toan;va - dé (a) tudn thd cac nghia vu phap
ly, (b) dap Ung cac yéu cau tu cac cc quan cé tham quyén; (c) thuc thi Diéu khoan st dung cla
ching t6i; (d) bao vé cac hoat dong clia chiing t6i hodc clia bat ky doanh nghiép lién két nao cla
ching toi; (e) bao vé cac quyén, su an toan hodc tai san clia ching t6i va/hodc clia cac doanh
nghiép lién két cia ching t6i, clia ban hodc clia nhitng ngudi khac; va (f) thuc thi hodc bao vé
cac quyén phap ly, hodac ngdn chan thiét hai. Biéu nay cé nghia la chldng t6i c6 thé luu trif va tiét
16 thong tin clia ban cho cac cd quan thuc thi phap luat, nha nudc hodc cac cd quan chinh pha
néu chdng t6i xac dinh rang viéc tiét 16 dd |a can thiét dé tun thd luat phap. Diéu nay bao gom
cac phan hoi doi véi lénh clia toa an hodc trat doi hau toa, cling nhu cac quy trinh tu phap hoac
quy dinh khac. Nhu dudc st dung trong chinh sach quyén riéng tu nay, “Igiich hgp phap” cé
nghia la |gi ich cla Bifu va cac doanh nghiép lién két clia ching t6i trong viéc tién hanh va quan
ly doanh nghiép ctia ching t6i. Khi ching t6i xuf ly dif liéu ca nhan clia ban cho cac Igi ich hgp
phap cta ching t6i, chliing tdi dam bao xem xét va can bang bat ky tac déng tiém tang nao dai
vGi ban va cac quyén ctia ban theo luat bao vé dif liéu. Lgi ich hdp phap clia ching t6i khong tu
dong ghi de lén Idi ich clia ban. Ching t6i khong st dung dii liéu ca nhan cho cac hoat dong ma
lgi ich cta ching t6i ghi de lén tac dong ma chlng co thé ¢ d6i vdi ngudi dung cua ching toi,
tri khi ching t6i c6 su dongy ro rang clia ho hodc cac hoat dong d6 dugc yéu cau hoac cho phép
khac theo luat phap. Ban c6 quyén phan déi viéc xur ly dif liéu ca nhan ctia ban dua trén Igi ich
hop phap cta chldng téi bat clf lic nao, trén cd sd lién quan dén tinh huéng cu thé cua ban.

Khi nao chung t6i sé chia sé thong tin ca nhan

Chung t6i chia sé dif liéu ca nhan clia ban vdi bén th( ba trong cac tinh huong sau: - Cac nha
cung cap dich vu: Bifu, giong nhu nhiéu doanh nghiép, thinh thoang hgp tac vdi cac bén thl ba
dugc chon, nhiing ngudi hanh dong thay mat ching t6i dé ho trg cac hoat dong ctia ching toi,
chang han nhu (i) dich vu xU ly thé hodc thanh toan (ii) cdc nha cung cap va nha thau CNTT (tdic
la cdc nha cung cap luu trit dii liéu hodc d6i tac giao hang) khi can thiét dé cung cap ho trg CNTT
va cho phép chiing t6i cung cap cac dich vu dang ky va cac hang héa/dich vu khac cé san trén
Trang web nay hoac cho ngugi dung, (iii) cac nha cung cap phan tich web va di dong, (iv) cac nha
cung cap dich vu quang cao ky thuat so, va (v) cac nha cung cap cac giai phap phan mém tiép thi
va ban hang. Theo hudng dan cta ching toi, cac bén nay cé thé truy cap, xtf ly hoac luu trit dif
liéu ca nhan cta ban trong qua trinh thuc hién nhiém vu cta ho déi véi ching tdi va chi nham
muc dich thuc hién cac dich vu ma chldng t6i da thué ho cung cap. - Thong tin thanh toan:



Ngugi dung tra phi phai cung cap thong tin thanh toan (tén, dia chi buu chinh, thdng tin thé
thanh toan hodc thong tin tai khoan thanh toan). Thong tin nay chi dudc st dung cho muc dich
thanh toan va dudc xt ly bdi cac bo xtr ly thanh toan ctia ching téi. Khi ban thuc hién thanh
toan, ching t6i khong c6 quyén truy cap vao thong tin thé thanh toan clia ban. Néu chiing t6i cd
bat ky van dé nao vdi viéc xtf ly don hang, dia chi email ban da cung cap sé dugc st dung dé lién
hé véi ban. - Cac doanh nghiép lién két ctia Bifu: D& cung cap cac dich vu ban yéu cau ti ching
t6i, cac doanh nghiép lién két ctia chlng t6i c6 thé truy cap va xU ly thdng tin ma ching ti thu
thap tU ban cho cac muc dich dugc mé ta & trén, bao gom viéc cung cap san pham va dich vu
cho ban. Cac doanh nghiép lién két ctia chlng t6i sé chi st dung dif liéu ctia ban cho cac muc
dich ma chlng t6i da thu thap dif liéu dé ban dau. - Chuyén giao kinh doanh: Néu ching t6i
ban doanh nghiép ctia minh hoac tai san ctia cong ty chldng toi dudc mua lai bdi mot bén thir ba,
dif liéu ca nhan ma ching t6i nam gill vé ngugi dung tai khoan chung, ngusi dung tai khoan
dang ky hoac khach hang cta ching t6i c6 thé la mot trong s6 cac tai san dudc chuyén giao. -
Ly do hanh chinh va phap ly: Néu ching t6i can tiét [0 dif liéu ca nhan cla ban (i) dé tuan thu
mot nghia vu phap ly va/hoac cac thi tuc tu phap hodc quy dinh, mot [énh cua toa an hodc quy
trinh phap ly khac, (ii) dé thuc thi Biéu khoan s dung clia chling t6i, hodc cac diéu khoan hgp
dong ap dung khac ma ban phai tuan theo, hoac (iii) dé bao vé ching t6i hodc cac nha thau cla
ching t6i chéng lai mat mat hodc thiét hai. Diéu nay co thé bao gom, nhung khong gidi han 4,
viéc trao déi thdng tin vdi canh sat, toa an hodc cac té chic thuc thi phap luat. - Quang cdo:
Chung t6i hién thi quang cao trén Trang web va c6 thé st dung cac tinh nang tiép thi lai va theo
d&i. Cac tinh ndng tiép thi lai cho phép chlng t6i hién thi quang cao theo cach c6 muc tiéu hon
dé trinh bay cac quang cao ma ngudi dung quan tdm, dua trén hoat dong ctia ho trén cac trang
web khac. Cac tinh nang theo ddi cho phép chlng téi thu thap thdng tin vé s6 lan hién thi, s6 [an
nhap vao quang cado va mot sé hanh dong nhat dinh ma ngugi dung hoan thanh thong qua
Trang web ctia chdng t6i. DI liéu nay cling gitp chlng toi danh gia hiéu suat ctia cac chién dich
quang cdo. Luu y rang chlng tdi chi thu thap dif liéu gia danh. - Luuy rang ching tbi khéng
chia sé bat ky théng tin ca nhan nao véi cac nha quang cao ctia ching ti. Ho chi cé thé truy cap
cac so liéu thong ké chung bao gobm s6 lan hién thi ma quang cao cta ho da tao ra cling nhu sé
l&n nhap.

Thong tin cdng khai trén trang web cta chung t6i

H6 sd cong khai

Khi ban tao hé sd cia minh trén Dich vu cta chlng t6i, nhiing ngudi dung hodc khach truy cap
khac cé thé truy cap ho sc cong khai ctia ban va xem bat ky thong tin nao ban da cong khai vé
ban than. Khi duyét cac y tudng giao dich, ho sé chi c6 thé xem thong tin thi trudng ctia ban (tic
la cacy tudng va kich ban da xuat ban, phan bé thi trudng, cac Ky hiéu dudc dé cap nhiéu nhat,
v.v.), thong tin xa hoi (tdc la danh sach ngudi theo ddi va ngudi dang theo ddi cung vdicacy
tudng ma ban theo d&i va binh luan), thong tin lién hé (tdc la phan Gidi thiéu cta ban, anh dai
dién, lién két dén cac tai khoan mang xa hoi cua ban, trang web, v.v.), trang thai cong dong cua
ban (tdc la huy hiéu Diéu phoi vién hodc Pro, thong tin thong ké nhu diém danh tiéng, [uUgt xem,



lugt thich, ngugi theo d&i, ngay dang ky, cling nhu ngay truy cap cuéi cung ctia ban). Tuy nhién,
dia chi email ctia ban s€ khéng hién thi (trif khi ban chon hién thind).

Tro chuyén va Tin nhan riéng tu

Khi ban lién lac v8i nhitng ngugi dung khac trong cac cudc tro chuyén cong khai va riéng tu,
chdng t6i s& luu trif va x(r ly cdc tin nhan cla ban va bat ky thdng tin lién quan nao. Chlng toi
kiém tra cac lién két dé dam bao khong cé phan mém hoac n6i dung déc hai cling nhu dé phat
hién thu rac va hinh anh/van ban bi cdm. Khi ban st dung tin nhan riéng tu dé lién lac, hdy nhd
rang ngudi nhan cling c6 mdt ban sao cua thu tif cha ban. Diéu nay sé tiép tuc la trudng hdp
ngay ca khi ban xda thu tif dé khoi tai khoan clia minh. NgugGi nhan cé thé sao chép, luu trit
va/hodc chia sé lai cac tin nhan nay. H3y luén canh gic vé diéu nay.

Bao mat dii liéu ca nhan

Chung t6i stf dung cac bién phap bao vé ky thuat va té chiic dé bao vé dif liéu ca nhan clia ban va
yéu cdu cac bén thi ba ma chldng téi lam viéc cung phai lam nhu vay. Chdng t6i sif dung cong
nghé ma héa Transport Layer Security (TLS) dé bao vé mot sé thong tin nhat dinh ma ban gui
cho chlng t6i. Cong nghé nay bao vé ban khoi viéc thong tin ctia ban bi bat ky ai chan trong khi
né dang dugc truyén dén Bifu hodc bd xt ly thanh todn. Khi & trén mét trang an toan, chang han
nhu biéu mau dat hang clia chling t6i, biéu tugng "khda" trong clfa s6 trinh duyét sé dudc hién
thi, xdc nhan rang mot két néi an toan va dugc ma hda da dudc thiét [ap v8i Trang web. Ching
t6i lam viéc cham chi dé dam bao rang Dich vu clia ching t6i an toan va ching tdi dap Ung cac
tiéu chuan nganh. Ching téi cling st dung cac bién phap bao vé khac, chang han nhu tudng Ua,
hé thong xac thuc (tlc [a mat khau va sé nhan dang ca nhan) va cac co ché kiém soat truy cap dé
kiém soat truy cap trai phép vao cac hé thong va dif liéu. Néu ban da chon tao mét tai khoan,
ban chiu trach nhiém lam moi thd ban c6 thé lam mot cach hgp ly dé gitl bi mat cac chi tiét truy
cap cla minh. Ban khong dugc chia sé cac chi tiét nay véi bat ky ai khac. Ching téi cling ¢é gang
hét slic dé bao vé thong tin ngudi dung ngoai tuyén. Tat ca thong tin ca nhan cta ngudi dung cla
chuing t6i dugc gidi han trong cac van phong ctia ching t6i. Chi nhitng nhan vién can xem thong
tin d€ thuc hién cong viéc ctia ho mdi dudgc phép truy cap nd. Cac may chu luu trii dif liéu ca
nhan dudc dat trong mot moi trudng an toan trong moét cd sd bi khda. Ching toi khong ngiing
cai thién cac cach chldng toi bao mat, luu trit va xtf ly dif liéu ching toi thu thap, bao gom viéc bo
sung cac bién phap bao mat vat ly gip ching t6i chong lai viéc truy cap trai phép vao cac hé
thong clia chiing toi. Tuy nhién, khong c6 phudng phap truyén hoac luu trit dién ti nao an toan
100%. Do dd, ching t6i khong thé dam bao an ninh tuyét doi ctia nd.

Tré em va dif li€u ca nhan nhay cam

Trang web nay khong hudng dén tré em dudi 18 tudi. Ching téi khdng cd y lién hé hodc thu thap
thong tin ca nhan tU tré em dudi 18 tudi, hodc dii liéu ca nhan nhay cam ("ngudn géc chung toc
hoac dan toc, quan diém chinh tri, niém tin ton gido hoac triét hoc, tu cach thanh vién cong
doan, viéc xtr ly dii liéu di truyén, dif liéu sinh trdc hoc véi muc dich nhan dang duy nhat mot ca
nhan, dif liéu lién quan dén stic khoe hodc ddi song tinh duc hoac xu hudng tinh duc ciia mot ca



nhan," v.v.). Néu ban tin rang ching t6i da vé tinh thu thap thong tin nhu vay, vui long lién hé vdi
ching t6i ngay lap tlc dé chlng t6i c6 thé xin su dong y dac biét hodc xda théng tin.

Cac trang web ctia bén thifba
Lién két dén cac trang web khac

Theo quyét dinh clGia ching t6i, chlng t6i c6 thé thém cac lién két (lién két web) dén cac trang
web khac tU Trang web ctia chldng t6i. Cac trang web nay cé thé dudc diéu hanh bdi cac bén thu
ba c6 chinh sach quyén riéng tu riéng biét va doc lap. Do do, ching t6i khong cé trach nhiém
cling nhu khong chiu trach nhiém phap ly doi véi bat ky ndi dung, hoat dong hodc chinh sach
quyén riéng tu nao cuia cac trang web dudc lién két nay. Ching t6i khuyén ban nén doc chinh
sach quyén riéng tu clia tUng trang web ma ban truy cap.

Truy cap dif liéu

Néu dugc nhac, ching tdi sé xac nhan liéu ching t6i cd dang xur ly dif liéu cd nhan cta ban hay
khong va néu vay, ching toi sé cung cap cho ban mot ban sao cla dif liéu ca nhan dé cung véi
bat ky chi tiét lién quan nao khac. Néu ban yéu cdu cac ban sao bo sung, ching t6i ¢ thé can
phai tinh mé6t khoan phi hdp ly, nhung diéu nay c6 thé dugc thao luén va tuy thudc vao tinh hinh.,
Han ché xt ly dif liéu ca nhan

Ban cé thé yéu cau ching téi han ché hodc 'chan' viéc x( ly dif liéu ca nhan clia ban trong mot sé
trudng hgp nhat dinh, vi du: néu ban tranh chap tinh chinh xac ctia dit liéu hodc phan déi viéc
ching t6i xtr ly dii liéu dé. Chlng toi s€ thong bao cho ban trudc khi chiing t6i d3 bo bat ky han
ché nao doi vai viéc xU ly. Néu chlng toi chia sé dif liéu ca nhan cla ban véi nhitng ngudi khac,
chling t6i s& thdng bao cho ho vé viéc han ché bat c khi nao ¢ thé. Néu dugc nhac, va néu cé
thé va hdp phap dé lam nhu vay, ching toi cling s€ thong bao cho ban vé nhiing ngudi ma chdng
t6i da chia sé hodc sé chia sé dif liéu ca nhan cta ban dé ban cd thé lién hé truc tiép vdi ho.

Phan doi

Ban cé thé: - yéu cau chidng téi ngiing x( ly dif liéu ca nhan ctia ban bat cUf ldc nao, va ching toi
sé lam nhu vay. Néu chiing t6i dang dua vao mét Igi ich hgp phap dé xuf ly dif liéu ca nhan cla
ban, thi diéu do sé khong phai la mot van dé tru khi ching toi chiing minh dugc cac cd s hop
phap hap dan dé xuly; - phan déi viéc chung t6i x( ly dif liéu ctia ban cho cac muc dich tiép thi
truc ti€p bat cf lic nao. Diéu nay cé thé dudc thuc hién bang cach nhdp vao nut "hay dang ky"
trong cac email ti€p thi cia chdng téi; va - tU choi nhan cac thong bao dich vu qua email (vi du:
khi m6t ngugi dung ban da dang ky xuat ban mot biéu do, y tudng, v.v.). Diéu nay cé thé dudc
diéu chinh trong Cai dat.

Rut lai su dong y

Néu ching t6i dua vao su dong y clia ban dé xdr ly dif liéu ca nhan cla ban, ban cé quyén rit lai
su dongy dé bat clf lic nao. Diéu nay sé khong anh hudng dén tinh hdp phap ma ching toi xdr ly
di liéu cua ban trudc khi nhan dugc thong bao vé mong muén rat lai su déng y ctia ban. Ching



t6i nhan manh rang chlng tdi thudng khong dua vao su déng y ctia ban dé cho phép ching téi
xU ly df liéu ca nhan ctia ban néu cd mot cd sé phap ly hdp 1€ khac. Néu ching t6i dua vao su
déngy cta ban, chliing t6i sé lam r6 diéu nay véi ban vao thgi diém dé.

Xem va stfa dii liéu

Ban ¢ quyén yéu cau dif liéu ca nhan khong chinh xac dudc stia chita hodc hoan chinh néu né
khong day du. D€ lam nhu vay, moi ngudi dung c6 thé xem, quan ly va/hodc cap nhat dif liéu ca
nhan cla ho trong H6 sA. Néu chlng toi chia sé dif liéu ca nhan cla ban véi nhitng ngudi khac,
ching t6i sé thdng bao cho ho vé bat ky chinh stfa nao dudc thuc hién bat c khi nao c6 thé. Néu
dudc nhac, va néu cé thé va hgp phap dé lam nhu vay, ching téi cling sé thong bao cho ban vé
nhiing ngudi ma ching t6i da chia sé dif liéu ca nhan cla ban dé ban cé thé lién hé truc tiép vdi
ho néu can.

Xoa dii liéu

Ban cé quyén tU chdi stf dung Dich vu clia chdng toi va c6 thé yéu cau ching t6i x6a hoac g& bo
dir liéu ca nhan clia ban trong mot so trudng hdp nhat dinh. Néu chlng toi chia sé dif liéu clia
ban vdi nhitng ngudi khac, chling t6i sé théng bao cho ho vé cac chinh stia bat cd khi nao co thé.
Néu dugc nhac, va bat cl khi nao cé thé va hgp phap dé lam nhu vy, ching t6i cling s& théng
bao cho ban vé nhiing ngugi ma chlng toi da chia sé dif liéu ca nhan ctia ban dé ban cé thé lién
hé truc ti€p v8i ho néu can.

Luu gilr dif liéu

Chung t6i sé giti dif liéu ca nhan cua ban (1) cho dén khi ban quyét dinh xda tai khoan ctia minh
(theo yéu cau), hoadc (2) theo yéu cau ctia phap luat hoac khi can thiét cho cac muc dich kinh
doanh hgp phap (tic la dé phong chdng thug, phap ly, ké toan, gian [an hodc lam dung va/hoac
cac muc dich khac). DU liéu nay cé thé dudc luu trit ngay ca sau khi tai khoan da bi xda. Khi hét
thai han luu gilt ap dung, ching t6i sé tiéu hily an toan dif liéu ca nhan cia ban theo luat va quy
dinh hién hanh. Trong mét s6 trudng hgp, ching t6i c6 thé an danh dii liéu ca nhan cta ban dé
n6 khong con co thé lién két véi ban nia. Trong trudng hdp nay, dii liéu nhu vay khéng con dudc
coi la ca nhan nita. Néu ban dong y nhan théng tin lién lac tiép thi, chlng toi s€ gili dif liéu cua
ban cho dén khi ban huy dang ky, diéu nay cé thé thuc hién dugc thong qua nat 'hay dang ky' &
cu0i cac email tiép thi ctiia ching t6i. Cac phudng phap b6 sung dé huy dang ky co thé dugc
thém vao trong tuong lai.

Tinh di ddng cta dii liéu

Ban c6 quyén lay dif liéu ca nhan cua ban tU ching t6i, dif liéu ma ban da dong y cung cap cho
ching t6i hodc dif liéu dudc cung cap cho ching t6i khi can thiét lién quan dén hgp dong clia
ching t6i véi ban. Ching t6i sé cung cap cho ban dif liéu ca nhan ctia ban dudi dang cé cau truc,
dudc st dung phd bién va cé thé doc bang mdy. Ban c6 thé st dung lai né & nai khac néu ban

muon.

N6p don khi€u nai véi cd quan bao vé dif liéu



Néu ban cé lo ngai vé cac hoat dong quyén riéng tu ctia ching t6i, bao gom cach ching toi x{ ly
hodc c6 dif liéu ca nhan cta ban, ban c6 thé bao cao nd cho bat ky cd quan bao vé dif liéu cd
tham quyén nao. Néu ban mudn thuc hién bat ky quyén nao trong sé nay, vui long lién hé véi
ching t6i. Luu y rang chiing t6i ¢4 thé can yéu cau ban cung cap thém thdng tin dé xac minh
danh tinh ctia ban trudc khi ching t6i ¢ thé phan hoi bat ky yéu cau nao.

Thong tin lién hé

Néu ban cé bat ky cau hoi hoac dé xuat nao lién quan dén viéc x( ly dif liéu ca nhan, vui long lién
hé v&i chldng t6i qua email hoac buu dién tai: Bifu Pty Ltd Suite 25.03A, Level 25 Johor Bahru City

Square Office Tower 106-108 Jalan Wong Ah Fook 80888 Ibrahim International Business District
Johor Darul Takzim, Malaysia enquiries@bifu.co



