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Chinh sach quyén riéng tw

Cong bé phap nhéin

Trong pham vi Chinh sach nay, “Bifu” la nén tang giao dich tai san ky thuat sd hoat dong duéi thuwong
hiéu “Bifu”.
Bifu dwoc van hanh béi Bifu Markets (Pty) Ltd.

Bifu Markets (Pty) Ltd. la phap nhan chju sw quan ly va dwoc cap phép béi Financial Sector
Conduct Authority (FSCA) cia Nam Phi, Gidy phép s6 55001.

Bifu Markets (Pty) Ltd. déng th&i la phap nhan dwoc quan ly va dwoc cap phép hoat dong véi tw
cach Money Services Business (MSB), Gidy phép s6 31000267367123.

Dia chi dang ky: Norwich Place West, 2nd Floor, Cnr 5th and Norwich, Sandown, Sandton, Gauteng,
South Africa.

Chinh sach bao mat

Tom lai: Ching t6i 1a Bifu Markets (Pty) Ltd. ("Bifu," "chiing t6i" hodc "chung t8i"). Chiing tdi tén trong
quyén riéng tw ctia ban va lam viéc cham chi dé bdo vé tinh bdo mat ciia théng tin ma ban cung cap
cho chung t6i. Chung t6i sé chi chia sé di¥ liéu ca nhan clia ban v&i cac bén th&r ba trong trwd'ng hop
dir liéu d6 can thiét cho viéc cung cép dich vu va di¥ liéu ma ban yéu cau (dwoc giai thich chi tiét trong
chinh sach quyén riéng tw nay).

Vé chung t6i

Bifu 1a bén kiém soat di¥ liéu chiju trach nhiém vé di¥ liéu ca nhan cla ban va la cht s& hiru duy nhat
cia trang web www.bifu.co ("Trang web"), t’ng dung danh cho thiét bj di ddng va may tinh dé ban Bifu,
céac dich vu Bifu (mdi dich vu dwoc goi 1a "Dich vu") va tat ca thoéng tin dwoc thu thap trén dé. Bifu thu
thap théng tin tr nguwdi dung theo nhiéu cach (dwoc gidi thich chi tiét trong chinh sach bao mat nay).
Chinh sach quyén riéng tw nay ap dung cho di¥ liéu ca nhan ma chung téi thu thap tir ban khi ban truy
cap Trang web nay, tao tai khoan, st dung cac trng dung hodc dich vu clia ching toi ("ban" hodc "cla
ban" dwoc gidi thich twong rng). N6 cung cap théng tin vé nhirng di¥ liéu ca nhan nao chung t6i thu
thap, ly do chung t6i thu thap di liéu ca nhan, cach st dung di¥ liéu do, co s& hop phap dé xor ly div
liéu ca nhan ctia ban, cach lwu trir di¥ liéu d6 va cach chung t6i chia sé thong tin. Nhw dwoc sir dung
trong chinh sach quyén riéng tw nay, "di liéu ca nhan" cé nghia la bat ky théng tin nao lién quan dén
ban ma tir d6 ban c6 thé dwoc nhan dang. Bang cach s dung Dich vu ctia ching t6i hodc glvi di liéu
ca nhan cla ban, ban ddng y chap nhan cac diéu khoan ctia chinh sach quyén riéng tw nay, vi vay vui
long doc k. Néu ban khéng déng y véi chinh sach quyén riéng tw nay vao bat ky lic ndo, ban nén
ngtrng st dung Dich vu cla ching t6i va xda tai khodn ngwoi dung clia minh.

Cap nhat

Déi khi, chiing t6i ¢é thé cap nhat chinh sach quyén riéng tw nay theo quyét dinh riéng ctia minh bang
cach ddng phién ban méi trén trang web cla chiing téi. Thinh thodng ban nén kiém tra trang web cla
chung t6i d& ddm bao moi thay ddi dwoc thwe hién déu phu hop véi ban. Néu luat phap hién hanh yéu
cau, ban sé duoc thong bao vé bat ky thay dbi quan trong nao dwoc thwe hién dbi véi chinh sach
quyén riéng tw. Phién ban hién tai cGa chinh sach quyén riéng tw nay dwoc xuat ban vao ngay 2 thang
8 nam 2025.
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Di¥ liéu ca nhan ma ching t6i thu thap
Khong can tao tai khoan khi tim kiém va xem théng tin t&r mot sé thi trwérng nhat dinh, chang han nhuw

biéu twong, bao gia, di¥ liéu tai chinh ciing nhuw y twédng va div liéu cé sén cong khai clia ngudi ding
Bifu.

Di¥ liéu ching toi nhan dwoc tir ban

Tai khoan nguwoi dung

Néu quyét dinh tao tai khoan, ban sé& can cung cép cho chuing t6i mét s6 dir liéu ca nhan dé ching toi
c6 thé cung cap cho ban quyén truy cap vao cac dich vu bd sung ma nguoi diung dugc hwéng loi. Ban
ciing ¢6 thé chon cung cap cho chiing téi théng tin bé sung vé ban, nhw dwoc mé ta bén duwdi. Trong
qua trinh d&ng ky, ban sé dwoc yéu cau cung cap cho chung toi:

e tén ngwoi dung, dia chi email clda ban;

e tén, ho va ngay sinh cla ban

e néu ban muén mua dang ky, ching tdi sé can tén, ho va dia chi bwu chinh cta ban.

Trong moét sb trwéng hop, ban co thé can cung cap va xac minh sé dién thoai cia minh. Ban ciing cé
thé thém thong tin bd sung vé ban than trong cai dat hé so. Cac théng tin sau sé dwoc hién thi cong
khai:

e t&n nguwdi dung, hinh anh ban da chon dé cung cép lam hinh dai dién ngwoi dung, chiy ky ctia ban
Cac thong tin sau sé khéng dwoc hién thi cong khai:

e ho vatén, sb dién thoai va email ctia ban.

Bo xt ly thanh toan bén thir ba ctia ching t6i cling sé xt ly théng tin vé& thé thanh toan va thong tin tai
khodn ngan hang ho&c théng tin tai khoan thanh toan ma ching téi yéu cau cho muc dich ghi lai va xt
ly dang ky tai khoan ctia ban.

Dir liéu lién hé

Chung t6i cling xt ly moi di¥ liéu ca nhan ma ban chon cung cap khi lién hé voi chung t6i qua dién
thoai, email ho&c truy cap va twong tac véi Trang web nay hodc bat ky dich vu nao khac ma ching toi
van hanh.

Dir liéu ddi tac

Chuing tdi cling xt ly di¥ liéu c& nhan ma ban chon cung cap trong qué trinh dang ky va khi két ndi voi
Orion Academy, dbi tac chién lwoc cla ching toi. Dé biét thém chi tiét, vui ldng tham khao Orion
Academy.

Cookie va cac cong nghé khac

Chung tdi str dung cookie trinh duyét (cac tép van ban nhd dwoc dat trén thiét bi ctia ban) dé quan ly
Trang web ctia chuing t6i, thu thap va phan tich théng tin théng k&, d@m bao an ninh, chéng thw rac va
cho muc dich quang céo. Cookie cho phép chung tdi cung cép cho ban trai nghiém ngudi dung tét hon
khi ban duyét Trang web clia ching t6i va ciing gitp cai thién cac tinh nang clia né. Théng tin chi tiét
hon vé viéc sir dung cookie cé thé dwoc tim thdy trong Chinh sach cookie ctia ching t6i.

Tép nhat ky

Gidng nhw hau hét cac trang web, ching t6i st dung t&p nhat ky may chd web. Cac ban ghi trong tép
nhat ky cla chung téi bao gdm dia chi giao thirc internet (IP), loai trinh duyét, nha cung cép dich vu
internet, trang gidi thiéu, trang thoat, loai nén tang va du ngay/gi¢. Chung téi st dung tép nhat ky may
chl web dé quan tri trang web, cung cap thong tin lwu lwong truy cap réng rai cho muc dich 1ap ké
hoach trang web va dé& dam bao rang cac diéu khoan thda thuan dich vu cla ching téi dwoc tuan tha.
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Lwu y réng dia chi IP khong bi rang budc véi di liéu ca nhan trong tép nhat ky may chd web ctia ching
toi.

Théng tin thiét bi

Chung t6i thu thap thong tin sau vé thiét b ban st dung dé twong tac véi cac dich vu ctia chung toi: dia
chi IP cla thiét bi (tlr d6 chung téi ciing cé thé suy ra quéc gia ban dang két néi), loai thiét bi, hé diéu
hanh, (rng dung va phién ban trinh duyét. Chung téi thu thap théng tin nay dé ngan chan thw rac va lam
dung dich vu clia ching t6i. Dia chi IP c6 thé dwoc coi la di¥ liéu ca nhan & mot sb khu vwe phéap ly
nhét dinh va sé& dwoc xr ly theo chinh sach quyén riéng tw nay.

Phan tich

Khi ban dang st dung Trang web, (rng dung danh cho thiét bj di ddng va may tinh dé ban hoac cac tién
ich ma ching t6i cung cp cho mét trang web khac, ching téi cé thé tw dong thu thap théng tin phan
tich. Théng tin nay cé thé bao gébm théng tin chung vé thiét bi ctia ban, sé nhan dang thiét bi (vi du: ID
quang cao Google, néu ban dang st dung thiét bi Android hodc Ma nhan dang quang céo (IDFA), néu
ban dang s dung thiét bj iOS), théng tin mang, trang web va sw kién twong tac trng dung. Chung t6i
chi thu thap di¥ liéu &n danh va théng tin phan tich nay khéng bao gdm bét ky théng tin nhan dang ca
nhan nao tir hd so cla ban. Chung téi st dung théng tin nay dé phan tich va cai thién hoat déng cuia
céac dich vu va rng dung clia minh ciing nhw dé phat trién, thtr nghiém va cai thién dich vu cla ching
téi hon nira. Vi muc dich nay, chung t6i co thé st dung cac nha cung cép dich vu phan tich ndi bd ciing
nhw bén th&r ba. D& biét thém chi tiét vé viéc chung t6i st dung nha cung cép dich vu bén thir ba, vui
ldng tham khao phan nha cung cap Analytics bén duwéi.

Théng tin cd nhan dwoc sir dung nhu thé nao

Chuing tdi str dung di liéu ca nhan theo nhiéu cach can thiét khac nhau dé& cung cap dich vu ma ban
dw dinh st dung, mét sb loi ich hop phap nhét dinh va khi can thiét dé tuan tha luat hién hanh, nhw
dwoc md ta thém bén dwdi. Noéi chung, ching téi khéng dwa vao sw ddng y clia ban dé cho phép
chung t6i x&r Iy di¥ liéu ca nhan ctia ban néu cé cén c& hop phap khac. Néu ching t6i dwa vao sw déng
y clia ban, ching t6i sé 1am ré diéu nay véi ban vao thoi diém do.

Hé so

Hb so 1a mot tap hop théng tin chi tiét vé sé thich xem clia tirng ngwdi dung. Cai dat nguwdi dung (cai
dat biéu dd, thanh céng cu, nut, v.v.) chi dwoc lwu gitr nham muc dich tuy chinh trai nghiém cta nguoi
dung khi st dung Trang web, (rng dung hodc tai khodn ngwdi dung. Chang téi khdng chia sé cai dat hd
so riéng tw v&i bat ky bén thir ba nao. Lwu y rang khi ban tao tai khoan, nhirng ngwdi dung hodc khach
truy cap khac co thé truy cap hé so cdng khai clia ban va xem bét ky thong tin nao ban da cong khai vé
ban than.

Tai khodn nguwdi dung va hoat déng ho so

Chung t6i st dung chi tiét lién hé cta ban, chang han nhw t&n nguoi dung, dia chi email hodc sb dién
thoai, theo nhirng cach sau:

e dé xac thuc tai khodn ngudi diing ctia ban, d&m bao tinh bao mat cuia tai khoan cung véi tinh bao
mat clia cac dich vu cla chung téi va d& ngan chan thw rac, gian lan va lam dung;

e dé xac nhan, xac nhan va xt ly tai khoan nguwoi ding cda ban;

e QUi cho tAt ca ngudi dung méi mot email kich hoat chao mirng dé xac minh dia chi email cda ho;

e (Danh cho nguwdi dung tra phi) dé cung cip cho ban cac dich vu déng ky va lién hé véi ban vé viéc
ban st dung céac dich vu d6. Diéu nay la can thiét d& ching toi thwe hién yéu cau cta ban; Va

e Nguwoi ding tra phi cling s& nhan dwoc email thong bao tir bd xt ly thanh toan cla ching téi néu
c6 bat ky van dé nao lién quan dén viéc thanh toan thé dang ky clia ho. Ngwdi dung khéng thé
chon khéng nhan nhirng tin nhan nay, mac du ho cé thé xoéa tai khodn ctia minh.
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Xda tai khoan nguwoi dung

Ban c6 thé tir chéi st dung Trang web va/hodc rng dung ctia chuing t6i va cé thé yéu ciu ching toi
xda tai khoan clia ban bang cach yéu cau phiéu hé tro. Tai khoan ctia ban sé bi xéa sau 14 ngay.
Trong th&i gian nay, ban c6 thé dirng qua trinh x6a bat ct ltiic ndo. Xin lwu y rang néu ban yéu cau x6a
tai khoan ctia minh, ching toi sé xéa di¥ liéu ca nhan tiép theo ma ban da cung cap cho ching téi. Tuy
nhién, mét sb div liéu, chdng han nhw y twéng/kich ban da xuét ban va tin nhan glvi cho ngudi ding
khac, sé dugc lwu vi chung da duwoc tich hop vao hé théng clia chung t6i. D@ liéu nay phai dwoc Iwu
triv @& duy tri tinh toan ven cta nén tang ciing nhw cho cac quy trinh kinh doanh hop phap, bao gém
muc dich kiém toan va bao mat. Lwu y rang cac cdng cu tim kiém cling nhw cac bén thi ba cé thé git
ban sao théng tin cdng khai ctia ban sau khi tai khoan clia ban bj x6a. Ciing can lwu y rang cac y twéng
da xuét ban sé& van con trén trang web va cac tin nhan gri cho ngudi dung khac khong thé bi xéa.

Tiép thi

Chung tdi c6 thé giri cho ban cac email tiép thi v& cac sdn phdm hoéc dich vu clia ching t6i twong tw
v&i cac san pham hodc dich vu ma ban da dang ky, bao gdm théng tin vé cac sw kién va cac chuwong
trinh khuyén mai khac ma ching t6i cdm thay ban c6 thé quan tam. Diéu nay xay ra trir khi ban da cho
chung t6i biét rang ban khéng mudn nhan théng tin lién lac theo cach nay. Ching téi sé chi gri cho ban
thong tin quéng céo khac qua email khi cé sy déng y ctia ban, dwoc cung cap tai thdi diém ban cung
cép cho chung tdi di¥ liéu c& nhan cla minh. Nguoi ding cé thé tir chdi nhan thong tin tiép thi bat ky
lc ndo bang cach nhap vao "hay déng ky" & mét trong cac email.

Thoéng bao lién quan dén dich vu

Trong nhi¥ng trweerng hop hiém hoi, c6 thé can phai gvi cac thdng bao lién quan dén dich vu. Vi du: néu
dich vu ctia chang t6i bi gian doan trong thdi gian dai hodc ban nang cap chirc néng chinh dwoc phat
hanh, chang t6i cé thé gl cho tat ca ngudi dung mét théng bao qua email.

Dich vu khach hang

Khi ban mé& mét phiéu hé tro, ching tdi sé st dung chi tiét lién hé cta ban ciing nhw thdng tin vé thiét
bi, nhat ky may chd, mé ta sw cb cung véi moi tai liéu hd tro khac (video, anh chup man hinh, v.v.) dé
gilp gidi quyét (cac) sw cb.

API

Néu ban dang st dung dich vu API (Giao dién lap trinh (rng dung) ctia chuing t6i thi ching toi cé thé xo
ly di¥ liéu ca nhan ctia ban dé cé thé cung cap va hé tro cac dich vu do.

Loi ich chinh dang

Chung t6i s& xt ly di¥ liéu ca nhan cta ban khi can thiét cho mét sb loi ich kinh doanh hop phap nhat
dinh, bao gébm nhirng diéu sau:

e noi ching t6i dwgc yéu cau tra | bat ky cau hdi, nhan xét hodc khiéu nai ndo cla ban;

e dé quan ly cac dich vu clia ching téi nham hiéu rd hon cach khach truy cap twong tac véi Trang
web va trng dung, ddng thdi d&m bao réng ching dwoc trinh bay theo cach hiéu qua nhat cho ban
va may tinh/thiét bi ctia ban;

e dé phat trién va cai thién cac (rng dung di déng clia chung toi;

e dé chia sé di liéu ca nhan gitra cac doanh nghiép lién két ctia ching t6i vi muc dich quan tri, cung
cép dich vu dang ky va lién quan dén cac hoat déng tiép thi va ban hang cla chuing téi, triv khi
chang t6i yéu cau sy déng y clia ban, nhw dwoc mé ta & trén;

e d& gWri cho ban théng tin vé cac san phdm hodc dich vu ctia chung t6i twong tw v&i cac sdn pham
ho&c dich vu ma ban da dang ky (triv khi ban tir chdi ho&c tir chdi nhan nhixng email nay vao thoi
diém ban cung cép cho ching t6i dia chi email ctia minh hodc ban da cho chung t6i biét rang ban
khéng mudn nhan théng tin lién lac theo cach nay). Loi ich chinh dang ctia ching t6i 1a d&m bao
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hoat dong tiép thi clia ching t6i phi hop v&i ban, dé ching t6i cé thé xir ly dir liéu ctia ban dé gt
cho ban théng tin vé& cac san phdm hodc dich vu ctia ching t6i dwoc thiét ké riéng cho sé thich cla
ban;

e chung t6i c6 thé an danh, dat but danh, tdng hop va hily nhan dang dir liéu ma chung t6i thu thap
va s dung di liéu nay cho muc dich kinh doanh ndi bd clia chiing tdi, bao gdm chia sé dir liéu doé
véi cac dbi tac kinh doanh, doanh nghiép lién két, dai ly va cac bén thi ba khac clia ching t6i cho
muc dich thwong mai, thdng ké va nghién ctru thi trwong. Vi du: dé cho phép cac bén d6 phan tich
mé hinh gitra cac nhém ngudi va tién hanh nghién ctru vé nhan khau hoc, sé thich va hanh vi;

e cho céac hoat dong kinh doanh/ky thuat néi bo, bao gdm khéc phuc sw cb, phan tich dir liéu, thir
nghiém, nghién ctru, théng ké va khao sat va la mét phan trong nd lwc clia ching téi nham git an
toan cho Trang web, mang va hé th(“')ng théng tin clia chung to6i;

va

e (a)tuan tha cac nghia vu phép ly, (b) dap rng yéu ciu ctia co quan cé thdm quyén; (c) thuc thi
Diéu khoan st dung clia ching t6i; (d) bao vé hoat ddng ctia ching t6i hodc clia bat ky doanh
nghiép lién két nao ctia chung toi;

(e) bdo vé quyén, su an toan hodc tai san ctia ching t6i va/hodc cla cac doanh nghiép lién két cta

chuing téi, ban hodc nhirtng ngudi khac; va (f) thwe thi hodc bdo vé cac quyén hop phap hodc ngén

ngtra thiét hai. Diéu nay c6 nghia la ching t6i cé thé Iwu trir va tiét 16 thong tin cta ban cho cac co

quan thye thi phap luat, tiéu bang hodc co quan chinh phi néu ching téi chirng minh réng viéc tiét 16

do la can thiét dé tuan tha luat phap. Diéu nay bao gdm viéc phan héi cac 1énh hodc trat tda clia tda an,

ciing nhw cac quy trinh tw phap hodc quy dinh khac. Nhw dwoc st dung trong chinh sach quyén riéng
tw nay, “lgi ich hgp phap” cé nghia la Igi ich clia Bifu va cac doanh nghiép lién két clia chung toi trong
viéc tién hanh va quan ly hoat déng kinh doanh cla chung téi. Khi ching téi xt ly dir liéu ca nhan cla
ban vi lgi ich hop phap clia ching t6i, ching t6i dm bao xem xét va can bang moi tac dong tiém an

dbi véi ban va quyén cla ban theo luat bdo vé dir liéu. Loi ich hop phap cta ching t6i khéng tw dong

I&4n &t lgi ich cGia ban. Chung t6i khéng st dung di¥ liéu ca nhan cho cac hoat ddng ma lgi ich cla

chung toi 1&n at tac ddng ma ching c6 thé gay ra déi véi ngudi dung cla chung toi, triv khi ching téi c6

s dong y rd rang cla ho hodc nhirng hoat ddng dé dwoc phap luat yéu cau hodc cho phép. Ban ¢

quyén phan ddi viéc x ly di liéu ca nhan ctia ban dwa trén loi ich hop phap clia ching t6i bat ct luc

nao, v&i ly do lién quan dén tinh hudng cu thé cta ban.

Khi nao chuing t6i sé chia sé thong tin ca nhan
Chung t6i chia sé di¥ liéu ca nhan cla ban véi cac bén thiy ba trong cac trwdng hop sau:

e Nha cung cép dich vu: Bifu, gibng nhw nhiéu doanh nghiép, déi khi hop tac véi cac bén thir ba
dwoc chon thay méat ching téi dé hd tro hoat déng clia ching t6i, chang han nhw (i) dich vu x( ly
thé hodc thanh toan (i) nha cung cép va nha thau CNTT (t&rc 14 nha cung cép dich vu lwu triv di
liéu hoac déi tac phan phéi) khi can thiét d& cung cap hd tro CNTT va cho phép chung téi cung cép
dich vu dang ky va hang héa/dich vu khac cé sn trén Trang web nay hodc cho ngudi dung, (iii)
nha cung cap phan tich web va thiét bi di ddng, (iv) nha cung cp dich vu quang céo ky thuat sb va
(v) nha cung cip phan mém tiép thi va ban hang giai phap.

Theo huwéng dan clia ching t6i, cac bén nay cé thé truy cap, x& ly hodc lwu triv di¥ liéu ca nhan cta

ban trong qua trinh thyc hién nghia vu ctia ho v&i ching téi va chi dé thwe hién cac dich vu ma chung

t6i da thué ho cung cép.

e Théng tin thanh toan: Nguwdi dung tra phi phai cung cap théng tin thanh toan (tén, dia chi buwu dién,
thong tin thé thanh toan hodc théng tin tai khodn thanh toan). Théng tin nay chi dwoc st dung cho
muc dich thanh toan va dwoc xt& ly b&i bo xr ly thanh toan cla ching téi. Khi ban thwe hién thanh
toan, chang téi khéng c6 quyén truy cap vao théng tin thé thanh toan cia ban. Néu chung téi gap
bat ky van dé nao khi xr ly don dat hang, dia chi email ban da cung cép sé duwoc st dung dé lién
hé v&i ban.

e Céac doanh nghiép lién két ctia Bifu: D& cung cap cac dich vu ma ban yéu cau tir ching toi, cac
doanh nghiép lién két clia ching ti cé thé truy cap va x( ly théng tin ma chung t6i thu thap tir ban
cho cac muc dich dwgc mé ta & trén, bao gdm ca viéc cung cap san pham va dich vu cho ban. Cac
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doanh nghiép lién két ctia ching t6i s& chi str dung di¥ liéu ctia ban cho cac muc dich ma ching t6i
da thu thap di liéu néi trén ban dau.

e Chuyén nhwong doanh nghiép: Néu ching téi ban doanh nghiép cia minh ho&c tai san cla cong ty
chung téi dwoc bén thir ba mua lai thi di¥ liéu ca nhan do chang t6i ndm gil vé ngudi dung tai
khoan chung, ngwdi dung tai khoan dang ky hodc khach hang cé thé 1a mét trong nhirng tai san
dwoc chuyén nhuong.

e Ly do hanh chinh va phap ly: Néu ching t6i can tiét 16 di liéu ca nhan cla ban (i) dé tuan tha nghia
vu phap ly va’hodc thi tuc té tung tw phap hodc phap ly, Iénh cla tda an hodc thi tuc phap ly khac,
(i) dé thuc thi Didu khoan s dung ctia ching t6i hodc cac diéu khoan hop ddng hién hanh khac
ma ban phai tuan theo hoac (iii) @& bao vé ching t6i hodc nha thau cla ching téi khdi mat mat
hodc thiét hai. Diéu nay cé thé bao gdm nhwng khéng gi¢i han & viéc trao déi théng tin véi canh
sat, tda an hoéc cac td chirc thue thi phap luat.

e Quang cdo: Chung t6i hién thi quang céo trén Trang web va c6 thé str dung cac tinh nang theo dbi
va tiép thi lai. Cac tinh nang tiép thi lai cho phép chung ti hién thi quang céo theo cach c6 muc tiéu
hon dé hién thi cac quang cdo ma nguwoi dung quan tam, dwa trén hoat déng clia ho trén cac trang
web khac.

Tinh n&ng theo dbi cho phép ching téi thu thap thdng tin vé sb 1an hién thi, s 1an nhap vao quang céo

va cac hanh dong nhéat dinh ma ngwdi dung hoan thanh théng qua Trang web ctia chiing t6i. D liéu

nay ciing gilp chung téi danh gia hiéu suéat ciia cac chién dich quang cdo. Lwu y rang chung t6i chi thu
thap dir liéu co biét danh.

e Lwuy rang ching téi khéng chia sé bat ky théng tin ca nhan nao véi nha quang céo cia minh. Ho
chi c6 thé truy cap s6 liéu thdng ké chung bao gébm sb 1an hién thi ma quang céo cta ho da tao
ciing nhw s6 1an nhap chuobt.

Thong tin cdng khai trén trang web cla ching toi

H6 so’ cong khai

Khi ban tao hd so' clia minh trén Dich vu cla ching t6i, nhitng ngwdi dung hodc khach truy cap khac
c6 thé truy cap hd so cong khai ciia ban va xem bét ky théng tin ndo ban cung cép vé ban than. Khi
duyét tim y twéng giao dich, ho sé chi cé thé xem théng tin thi trwérng cla ban (vi du: y twéng va kich
ban da xuét ban, phan b thi trwong, Biéu twong dwoc dé cap hang dau, v.v.), thdng tin xa hoi (trc &
ngwoi theo ddi va danh sach theo ddi cung véi cac y twdng ma ban theo doi va nhan xét), thong tin lién
hé (vi du: phan Gidi thiéu, hinh dai dién, lién két t&i tai khoan truyén théng xa héi, trang web cuia ban,
v.v.), trang thai cdng ddng clia ban (t&rc 1a huy hiéu Ngwdi diéu hanh hodc Chuyén gia, théng tin théng
ké nhw diém danh tiéng, lwot xem, lwot thich, nguwdi theo ddi, ngay déng ky, nhw & ngay ghé tham cudi
cung ctia ban). Tuy nhién, dia chi email cGia ban sé& khéng hién thj (trr khi ban chon hién thj no).

Tro chuyén va tin nhan riéng tw

Khi ban lién lac v&i nhivng ngudi dung khac trong cac cudc tro chuyén céng khai va riéng tw, chung toi
sé lwu trir va x( ly tin nhan clGa ban cling nhw moi théng tin lién quan. Chung toi kiém tra cac lién két
dé dam bao khoéng cé phan mém hoéc ndi dung doc hai cling nhw phat hién thw rac va hinh anh/van
ban bi cAm. Khi ban s dung tin nhan riéng tw dé lién lac, hdy nhé rang ngudi nhan ciing c6 ban sao
thw tir cGia ban. Diéu nay sé tiép tuc xay ra ngay ca khi ban xéa nhirng thw ttr 6 khdi tai khoan cta
minh. Ngwdi nhan cé thé sao chép, lwu trir va/hodc chia sé lai nhirng tin nhan nay. Hay thudng xuyén
canh giac véi diéu nay.

Bao mat di¥ liéu ca nhan

Chung t6i str dung cac bién phap bao vé ky thuat va té chirc d& bao vé di¥ liéu ca nhan clia ban va yéu
cau cac bén thir ba ma chung téi hop tac ciing lam nhw vay. Ching t6i s&r dung cong nghé ma héa Bao

mat I&p van chuyén (TLS) dé bao vé mot sb théng tin nhat dinh ma ban glvi cho chang t6i. Céng nghé
nay bdo vé ban khdi bi bat ky ai chan thdng tin ciia ban khi théng tin d6 dang dwoc truyén téi Bifu hodc
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bd x( ly thanh toan. Khi & trén mot trang bao mat, chdng han nhw mau don d&t hang ctia ching téi,
biéu twong "khoéa" trong clra sb trinh duyét dwoc hién thi, xac nhan rang két néi an toan va dwoc ma
héa da dwoc thiét 1ap véi Trang web. Chang t6i nd luc 1am viéc d& dam bao réng Dich vu clia ching t6i
dwoc bao mat va dap rng cac tiéu chuan nganh. Chung téi cling siv dung céc bién phap bao vé khac,
chang han nhu twdng Ira, hé théng xac thue (tirc 1a mat khau va sbé nhan dang ca nhan) va co ché
kiém soat truy cap dé kiém soat viéc truy cap trai phép vao hé théng va dir liéu. Néu ban da chon tao
mot tai khodn, ban c6 trach nhiém thwc hién moi thir cé thé mot cach hop ly dé gil bi mat théng tin truy
cap clia minh. Ban khéng duwoc chia sé nhirng chi tiét nay véi bat ky ai khac. Chang téi cling ¢b gang
hét strc dé bao vé thdng tin ngudi dung ngoai tuyén. T4t ca thong tin ca nhan clia ngudi dung duoc
gi¢i han trong van phong clia ching téi. Chi nhirng nhan vién can xem théng tin dé thwe hién cong viéc
cla minh mai dwoc phép truy cap. Cac may chd lwu trir div liéu ca nhan dwoc dat trong mai trwdng an
toan tai mot co s& bi khéa. Chung t6i khdng ngirng cai tién cach bao mat, lwu trir va xt ly di liéu
chung t6i thu thap, bao gdm ca viéc bd sung cac bién phap bao mat vat ly giip ching tdi chéng lai
hanh vi truy cap trai phép vao hé théng ctia minh. Tuy nhién, khéng cé phwong phép truyén tai hodc
lwu trir dién t& nao an toan 100%. Vi vay, chung t6i khong thé dam béo tinh bao mat tuyét dbi ctia né.

Tré em va di? liéu cad nhan nhay cam

Trang web nay khéng huéng téi tré em dudi 18 tudi. Chung téi khdng cd y lién hé hodc thu thap théng
tin c& nhan tir tré em dwdi 18 tudi hodc dir liéu ca nhan nhay cam ("ngudn gbc chiing téc hodc dan téc,
quan diém chinh tri, tén gido hodc niém tin triét hoc, tw cach thanh vién cong doan, xt ly dir liéu di
truyén, di liéu sinh trdc hoc nham muc dich nhan dang duy nhat moét thé nhan, div liéu lién quan dén
strc khde hoadc doi séng tinh duc hodc khuynh hwéng tinh duc ctia mét thé nhan", v.v.). Néu ban cho
rang chung tdi da v tinh thu thap thong tin d6, vui ldng lién hé ngay véi ching t6i dé chung téi c6 thé
nhan duoc sy dong y dac biét hodc xéa thdng tin do.

Trang web ctia bén thi ba

Lién két dén cac trang web khac

Theo quyét dinh riéng cGia minh, ching t6i cé thé thém cac lién két (lién két web) dén cac trang web
khac tir Trang web cla ching téi. Cac trang web nay cé thé duwgc didu hanh bdi cac bén th ba véi
cac chinh sach bao mat riéng biét va doc lap. Do do, chung t6i khdng chiu trach nhiém cling nhw khéng
chiu trach nhiém phap ly vé bt ky néi dung, hoat ddng hoac chinh sach bdo mat nao cla céc trang
web duwoc lién két nay. Chung tdi khuyén ban nén doc chinh sach quyén riéng tw cta tirng trang web
ma ban truy cap.

Truy cap dir liéu

Néu duoc nhac, ching toi s& xac nhan xem ching téi cé dang x( ly di¥ liéu ca nhan cta ban hay
khéng va néu co, ching t6i s& cung cap cho ban ban sao ctia dir liéu ca nhan dé cung véi moi chi tiét
thich hop khac. Néu ban yéu cau thém ban sao, ching téi c6 thé phai tinh mét khoan phi hop ly,
nhwng diéu nay cé thé dwoc thdo luan va tiy thudc vao tinh hudng.

Han ché& xtr ly dir liéu ca nhan

Ban c6 thé yéu ciu chung tdi han ché hodc ‘chan’ viéc xt ly di¥ liéu ca nhan cla ban trong mot sb
trwdng hop nhét dinh, chdng han nhw néu ban phan di tinh chinh xac clia di liéu hoac phan dbi viéc
chuing téi xt ly di¥ liéu d6. Ching t6i s& théng bao cho ban trwdc khi d& bé bat ky han ché nao trong
viéc xt ly. Néu chung t6i chia sé di¥ liéu ca nhan clia ban v&i ngwdi khac, ching t6i sé théng bao cho
ho vé& han ché b4t c khi ndo c6 thé. Néu dwoc nhéc va néu cé thé va hop phap dé lam nhw vay,
chung t6i cling sé& thdng bao cho ban vé ngudi ma ching t6i da chia sé hodc sé chia sé div liéu ca
nhan cta ban dé ban cé thé lién hé truc tiép vai ho.
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Phan doi
Ban co thé:

e yéu cau chung t6i ngirng x& ly di liéu ca nhan ctia ban bat ¢l IUc ndo va ching t6i s& lam nhw vay.
Néu chung t6i dwa vao loi ich hop phap dé x(r ly di¥ liéu ca nhan clia ban thi diéu do6 sé khong
thanh van dé tri khi ching t6i chirng minh dwoc nhirng can cir hop phap thuyét phuc dé xi ly;

e phan dbi viéc chung t6i xr ly di¥ liéu cGia ban cho muc dich tiép thi trwc tiép bat clr lic nao. Diéu
nay c6 thé dwoc thwe hién bang cach nhap vao nut "hiy dang ky" trong email tiép thi ciia ching toi;
va

e tlr chbi nhan théng bao dich vu qua email (vi du: khi ngwdi dung ma ban dang ky xuét ban biéu dé,
y twdng, v.v.). Diéu nay co thé dwoc diéu chinh trong Cai dét.

Rat lai sy déng y

Néu ching t6i dwa vao sy ddng y clia ban dé xt ly di¥ liéu ca nhan cta ban, ban cé quyén rut lai sy
ddng y do6 bat c ltc ndo. Didu nay sé khong &nh hudng dén tinh hop phap ma ching téi xt ly div liéu
cla ban trwdc khi nhan dwoc thdng bao vé viéc ban muén rut lai sy ddng y cia minh. Ching t6i nhan
manh réng ching t6i thwerng khéng dwa vao sw ddng y ctia ban dé cho phép ching t6i xt ly div liéu ca
nhan cta ban néu cé can cir hop phap khac. Néu ching tdi dwa vao sy déng y ctia ban, ching toi sé
lam rd diéu nay v&i ban vao thoi diém dé.

Xem va stra di¥ liéu

Ban c6 quyén yéu cau chinh sira hodc hoan thién dir liéu ca nhan khéng chinh xac néu di liéu d6
chwa day dd. D& lam nhw vay, mdi nguwdi ding cé thé xem, quan ly va/hodc cap nhat dir liéu ca nhan
ctia minh trong H6 so. Néu ching t6i chia sé dir liéu ca nhan ctia ban véi ngudi khac, ching toi sé
thdng bao cho ho vé bt ky chinh stra ndo dwoc thuc hién bat cir khi nao cé thé. Néu dwoc nhac va
néu cé thé va hop phap dé lam nhuw vay, ching t6i cling sé théng bao cho ban vé ngwdi ma ching toi
da chia sé di¥ liéu ca nhan cla ban dé ban c6 thé lién hé truc tiép véi ho néu can.

Xoéa dir lieu

Ban c6 quyén tir chdi str dung Dich vu clia ching téi va cé thé yéu cau chung t6i xdéa hodc loai bd dir
liéu ca nhan ctia ban trong mét sé trwéng hop nhat dinh. Néu ching téi chia sé dir liéu ctia ban véi
ngudi khac, ching tdi sé thdng bao cho ho vé cac chinh stra bat cr khi nao co6 thé. Néu dwoc nhac va
bat ct khi nao c6 thé va hop phap dé 1am nhu vay, ching ti cling s& théng bao cho ban vé nguwdi ma
chuing téi da chia sé di¥ liéu ca nhan cla ban dé ban cé thé lién hé truc tiép véi ho néu can.

Lwu gilr dir liéu

Chung t6i s& lwu gitr di¥ liéu ca nhan cla ban (1) cho dén khi ban quyét dinh xda tai khodn ctia minh
(theo yéu cu) hodc (2) theo yéu cau cla phap luat hodc khi can thiét cho cac muc dich kinh doanh
hop phap (vi du: vi muc dich thué, phap Iy, ké toan, gian 1an hoac lam dung va’hodc cac muc dich
khac). Di¥ liéu nay cé thé dwoc lwu trir ngay ca sau khi tai khodn bi xéa. Khi hét thdi han lwu git hién
hanh, chung t6i sé hiy di liéu ca nhan clia ban mét cach an toan theo luat va quy dinh hién hanh.
Trong mét sb trwérng hop, chiing t6i cé thé an danh di liéu ca nhan ctia ban dé di liéu dé khong con
lién quan dén ban niva. Trong trwdng hop nay, di¥ liéu dé khdng con dugc coi la ca nhan nira. Néu ban
ddng y nhan théng tin tiép thi, ching téi sé gitr di¥ liéu ctia ban cho dén khi ban hdy déng ky, diéu nay
c6 thé thuc hién dwoc thdng qua nut 'hdy déng ky' & cudi email tiép thi clia ching téi. Cac phwong
phap bd sung dé hiy dang ky cé thé dwoc thém vao trong twong lai.

Tinh di dong ctia dir liéu
Ban c6 quyén lay di liéu ca nhan cla minh t ching t6i ma ban da déng y cung cap cho chung téi

ho&c dwoc cung cap cho chung tdi khi can thiét lién quan dén hop ddng clia ching t6i véi ban. Ching
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t6i s& cung cap cho ban di liéu ca nhan ctia ban & dinh dang c6 cAu tric, dwoc st dung phd bién va
c6 thé doc dwoc bang may. Ban cé thé sir dung lai né & noi khac néu ban mudn.

GUri khi€u nai véi co quan bdo vé dir liéu

Néu ban lo ngai vé cac bién phap bao vé quyén riéng tw ctia chung t6i, bao gdm ca cach chung toi xt
ly hodc lwu gitr di¥ liéu ca nhan cta ban, ban c6 thé bao céo van dé& dé cho bat ky co quan bao vé di
liéu c6 thdm quyén nao. Néu ban mudn thyc hién bat ky quyén nao trong sé nay, vui long lién hé véi
chung t6i. Lwu y rang ching t6i ¢ thé can yéu cau ban cung cip thém théng tin d& xac minh danh tinh
cla ban trwdc khi ching t6i c6 thé phan héi bat ky yéu ciu nao.

Thong tin lién hé

Néu ban c6 bat ky cau hdi hoac dé xuét nao lién quan dén viéc xt ly di liéu ca nhan, vui long lién hé
v@i chung téi qua email hoac dang tai:

Bifu Markets (Pty) Ltd.

Dia chi dang ky: Norwich Place West, 2nd Floor, Cnr 5th and Norwich, Sandown, Sandton, Gauteng,
South Africa.

enquiries@pbifu.co
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